REGULAMENTO GERAL DA PROMOGAO - RESORT WEEK - 82 EDICAO

1. A PROMOGCAO RESORT WEEK — 82 EDICAO é uma campanha promocional que tem como objetivo
promover ofertas dos Resorts Participantes a campanha para o publico em geral, através do site
oficial da campanha www.resortweek.com.br, midias sociais e anuncios. Para todos os fins e efeitos

de participacdo, sdo considerados participantes todos os Resorts Participantes, cuja lista sera
disponibilizada no site: www.resortweek.com.br, pela Resorts Brasil aos consumidores, durante o

periodo da campanha.

2. A Promocdo é organizada pela Associacdo Brasileira de Resorts (“Resorts Brasil”), organizagdo sem
fins lucrativos, inscrita no CNPJ 05.123.392/0001-08 e conta com a participacdo exclusiva de alguns
Resorts associados a organizagdo (“Resorts Participantes”), que disponibiliza(m) sua(s) oferta(s)
para a campanha.

3. A Promogao estara em vigor de 09 a 15 de abril de 2025.

4. Para participar da Promocdo Resort Week, o cliente interessado deverd acessar o site oficial da
campanha www.resortweek.com.br, escolher a oferta de resort mais atrativa para seu gosto e

finalizar a compra em um dos canais de venda disponibilizados pelo resort participante, conforme
link disponivel no site oficial da campanha. E obrigatdrio que o cliente participante desta promogc&o
seja maior de idade.

4.1. Os clientes participantes assumem total responsabilidade pelos dados cadastrados e enviados
na promoc¢ao, para comunicacdo, nao podendo imputar a quem quer que seja a responsabilidade
decorrente de incorrecao nos dados informados.

5. A Promogdo sera divulgada no site da Resort Week www.resortweek.com.br, anincios e midias

sociais da Resorts Brasil. Tanto o Regulamento Geral, quanto o Regulamento Individual do Resort
Participante da campanha ficara disponivel no site da Resort Week durante o periodo da campanha,
podendo ainda ser divulgado no site do Resort Participante, em seus canais de vendas e midias
sociais oficiais.

6. A Resorts Brasil ndo é responsavel pela prestacdo de servicos de responsabilidade do Resort
Participante. Cada Resort Participante possui liberdade para criar suas regras de ofertas e prestagao
de servicos, estipulados no Regulamento Individual de cada Resort Participante.

7. Os clientes participantes que, durante o Periodo Elegivel, acessarem o site do hub de ofertas da
Resort Week www.resortweek.com.br terdo acesso a ofertas exclusivas que serdo promovidas

pelos Resorts Participantes, por meio dos canais de vendas indicados pelos Resorts, conforme as
regras e condi¢Ges estabelecidas no Regulamento Individual de cada Resort Participante, disponivel
no site da Promog¢do www.resortweek.com.br.

8. A oferta e o beneficio oferecido por cada Resort Participante sdo vinculados e disponibilizados
apenas e tdo somente aos clientes participantes e seu respectivo CPF/MF, o qual é personalissimo e
intrasferivel, independentemente da quantidade de compras realizadas diretamente com o “Resort
Participante”. As ofertas sdo vdlidas e disponibilizadas somente pelos Resorts Participantes desta
acado e estdo sujeitas a disponibilidade de quartos e datas, conforme Regulamento Individual de cada
um.
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A Resorts Brasil ndo é responsavel pela comercializacdo, formas de pagamentos e finalizacdo da
venda da oferta, cabendo essa responsabilidade a cada “Resort Participante” e cliente adquirente.

A disponibilidade de quartos para as condi¢des ofertadas é de responsabilidade do Resort
Participante desta acdo. O controle e disponibilizacdo dos descontos e beneficios serdo de
responsabilidade dos Resorts Participantes da a¢do. O Resort Participante é responsavel por criar e
colocar no ar em seus canais a oferta, bem como realizar o controle e garantia de aplicabilidade dela
no momento do pagamento da reserva.

Os Resorts Participantes e a Resorts Brasil ndo se responsabilizam por reservas nao finalizadas por
quaisquer motivos ou finalizadas com dados incorretos no periodo da promogao.

Os clientes participantes deverdo observar as condi¢Ges, formas e prazos de sua participacdo na
Promocdo, sendo sumariamente excluidos aqueles que cometerem qualquer tipo de fraude ou ato
ilicito, podendo vir a ser responsabilizados civil e criminalmente. Os Resorts Participantes se
reservam o direito de desqualificar o cliente participante cuja conduta indique a pratica de fraude
ou ato ilicito.

Esta Promoc¢dao ndo implica em qualquer tipo de concurso, sorteio, vale-brinde ou operacgao
assemelhada, além de ndo envolver sorte, ndo estando, portanto, sujeita a autorizacdo prévia,
conforme estabelecido na Lei n2 5.768/71.

O Regulamento Geral da Promocgao, bem como seu Regulamento Individual poderao ser alterados,
suspensos e/ou cancelados pela Resorts Brasil e pelos Resorts Participantes, a exclusivo critério
destes, bem como por motivos de for¢a maior e/ou caso fortuito, que venham a comprometer o
regular andamento da Promocao. Neste caso, os clientes participantes serdo avisados por meio dos
e-mails cadastrados e/ou pelo site www.resortweek.com.br.

A Resorts Brasil e os “Resorts Participantes”, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar na
presente Campanha em conformidade com a Legislagao vigente sobre Prote¢cdo de Dados Pessoais
e as determinacbes de drgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
13.709/2018, além das demais normas e politicas de protecio de dados de cada pais onde houver
qualquer tipo de tratamento dos dados dos clientes.

15.1. Ao aderir esta promogao, os clientes participantes aceitam todos os termos do presente
Regulamento, bem como do Regulamento Individual e declaram que aceitam integralmente e sem
ressalvas todos os termos e condicdes da Politica de Privacidade da Resorts Brasil
https://www.resortsbrasil.com.br/politica-de-privacidade e de cada Resort Participantes, que

estardo disponiveis em cada Regulamento Individual, autorizando o uso dos seus dados pessoais nos
termos de tais Regulamentos.

Os Resorts Participantes da campanha, assim como a Resorts Brasil se responsabilizam, apenas,
pelos dados cadastrais que se localizam no seu banco de dados, como os dados coletados para a
realizacdo da reserva.



